MBB a.s., CSA 26,974 01 Banska Bystrica
Obchodné¢ podmienky dodavky vody a odvadzania odpadovych vod
ICO: 36 039 225 DIC: 2020093504 1IC DPH: SK2020093504

Zapisana v obchodnom registri Okresného sidu v Banskej Bystrici, Oddiel: Sa, Vlozka ¢.
601/S

CL I. Uvodné ustanovenia

1. Tieto obchodné podmienky (d’alej aj OP*) upravuju vzajomné vzt'ahy dodavatela a
odberatel'a pri doddvke vody a odvadzani odpadovych vdd, ktorych vlastnikom alebo
prevadzkovatelom je MBB a.s., (d’alej len alebo ,,dodavatel**) a Odberatel'om/Producentom je
fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord ma s dodavatel'om uzatvorenti zmluvu.

2. Podpisanim obchodnej zmluvy, ktord sa na tieto obchodné podmienky odvolava sa
obchodné podmienky stavaju pre zmluvné strany zavazné.

Cl. II. Vymedzenie zakladnych pojmov pre tdely tychto obchodnych podmienok

1. Vodovod je subor objektov a zariadeni sluziacich verejnej potrebe, umoziujlicich
hromadné zasobovanie obyvatel'stva a inych odberatelov vodou, ktorych vlastnikom alebo
prevadzkovatel'om je dodéavatel’. Za vodovod, ani jeho sucast’ sa nepovazuju:

a) vodovody, ktoré neslizia na hromadné zadsobovanie obyvatel'stva a inych odberatel'ov
vodou,

b) vodovody na samostatné zasobovanie jednotlivych objektov a zariadeni vodou, ako aj
zariadenia sliziace na ucely poziarnej ochrany,

C) odberné zariadenia na vodarenskych nadrziach a vodnych tokoch,

d) hydroforové stanice zasobujuce jednotlivé vysSie budovy alebo ich skupiny, alebo

priemyselné stavby a pol'nohospodarske stavby a hydroforové stanice, ktoré su sucastou
viacucelovych zariadeni,

e) vodovodné pripojky, ak d’alej nie je ustanovené inak.

2. Vodovodna pripojka je usek potrubia spajajlci rozvadzaciu vetvu vodovodnej siete s
vnutornym vodovodom nehnutelnosti alebo objektu okrem meradla, ak je osadené.
Vodovodnou pripojkou sa privadza voda z vodovodu do objektu alebo nehnutel'nosti, ktora je
pripojend na vodovod. Vlastnikom vodovodnej pripojky je osoba, ktora zriadila vodovodnu
pripojku na vlastné naklady, a to spdsobom urcenym dodéavatelom vody z vodovodu alebo
osoba, ktora nadobudla objekt alebo nehnutelnost napojent na vodovod vodovodnou
pripojkou prevodom alebo prechodom vlastnictva k nehnutel'nosti alebo k objektu. Vlastnik
vodovodnej pripojky moze previest na vlastnika vodovodu vlastnictvo k pripojke darovacou
zmluvou alebo inym dohodnutym spoésobom. Vodovodné pripojky pripadne ich casti, ktoré
boli ku ditu nadobudnutia G¢innosti zadkona ¢. 442/2002 Z.z. tj. k 1.11.2002 vo vlastnictve
dodavatel’a tvoria sucast’ vodovodu.

3. Kanalizacia je prevadzkovo samostatny subor objektov a zariadeni sluziacich verejnej
potrebe na hromadné odvadzanie odpadovych vod umoziujicich neSkodny prijem,
odvadzanie a spravidla aj istenie odpadovych vod.

Za kanalizaciu, ani jej sucast’ sa nepovazuju:

a) kanalizacie, ktoré nesluzia na hromadné odvadzanie odpadovych vod,

b) samostatné kanalizacie na odvadzanie vod z jednotlivych objektov a zariadenti,

C) dazd’ové vpusty a ich pripojky na verejnu kanalizaciu,

d) kanalizacie sluziace vylu¢ne na odvadzanie vod z povrchového odtoku z komunikacii

a verejnych ploch, ak nie su sucast’ou stokovej siete delenej sustavy, zachytné priekopy,
e) domov¢ Cistiarne odpadovych vod a zumpy,



f) kanaliza¢né precerpavacie stanice umiestnené na nehnutel'nostiach pripojenych na
verejna kanalizaciu vybudované pre skupiny objektov, ktoré na odvadzanie odpadovych vod
vyzaduju vystavbu vlastnej stokovej siete, pripadne vybudované pre jednotlivé nehnutel'nosti,
g) kanalizacné pripojky, ak d’alej nie je ustanoven¢ inak.

4. Kanaliza¢nd pripojka je usek potrubia, ktorym sa odvadzaju odpadové vody z
pozemku alebo miesta vyustenia vnutornych kanalizaénych rozvodov objektu alebo stavby az
po zaustenie do kanalizacie. Zatstenie je stcastou kanalizdcie. Kanalizacnou pripojkou sa
odvadza odpadova voda z objektu alebo nehnutelnosti, ktora je pripojena na kanalizaciu.

5. Odberatel'om vody (d’alej len odberatel’) je fyzicka alebo pravnicka osoba, ktord ma
uzatvorent zmluvu o dodavke vody z vodovodu s dodavatelom vody z vodovodu a ktora
odobera vodu z vodovodu na ucely konecnej spotreby alebo jej d’alsej dodavky kone¢nému
spotrebitel'ovi. Odberatel'om pri dodavke vody z vodovodu je vlastnik (spravca) objektu alebo
nehnutel'nosti pripojenej na vodovod, ak d’alej nie je vyslovne dohodnuté inak. U budov
(napr. bytové domy), v ktorych spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového
priestoru, ako priestorovo vymedzenej Casti budovy a zaroven podielovym spoluvlastnikom
spolo¢nych Casti a spolo¢nych zariadeni budovy, je odberatel'om spolo¢enstvo vlastnikov.

6. Producentom odpadovych vod (d’alej len odberatel’) je fyzicka alebo pravnicka osoba,
ktora ma uzatvorenu zmluvu o odvadzani odpadovych vod do kanalizacie s dodavatel'om a
ktora vypusta odpadové vody do kanalizacie. Odberatel'om pri vypustani odpadovych vod do
kanalizacie je vlastnik (spravca) objektu alebo nehnutelnosti z ktorej sa odpadové vody do
kanalizacie odvadzaju, ak nie je vyslovne dohodnuté inak. U budov (napr. bytové domy), v
ktorych spoluvlastnikom budovy je vlastnik bytu alebo nebytového priestoru, ako priestorovo
vymedzenej Casti budovy a zarovenn podielovym spoluvlastnikom spolo¢nych casti a
spolo¢nych zariadeni budovy, je odberatel'om spolocenstvo vlastnikov.

7. Odberatel” - fyzicka osoba je v zmluve identifikovany: titulom, menom, priezviskom,
datumom narodenia a adresou trvalého bydliska. Odberatel’ podpisom zmluvy suhlasi so:
a) spracovavanim citovanych osobnych udajov pre ucely uzavretia zmluvy a plnenia

prava a povinnosti vyplyvajicich z tejto zmluvy, vratane ich nésledného spracovavania v
informacnom systéme dodavatela, ako i s tym stvisiacom poStovom a platobnom styku, ktory
je zmluvne zabezpeCovany tretimi stranami.

b) spracovavanim titulu, mena, priezviska, adresy trvalého bydliska, tel. ¢isla, e-mailu
pre marketingové ucely dodavatel’a,
C) s uchovavanim osobnych udajov pocas trvania platnosti zmluvy az do doby uplynutia

premlcacej lehoty na uplatnenie prav z uzavretej zmluvy a vysporiadania vSetkych pripadnych
pravnych narokov vzniknutych z tejto zmluvy.

Osobn¢ udaje z informacného systému moézu byt poskytnuté inej osobe, pripadne v cudzine
len so suhlasom odberatel’a, ak takyto stihlas zdkon vyzaduje.

Odberatel podpisom zmluvy zaroven potvrdzuje, ze pred zaCatim spracovavania jeho
osobnych udajov bol zo strany dodavatel’a riadne pouceny o svojich pravach v zmysle § 10
odst. 1 pism. ¢), d) a § 20 az § 22 zék. ¢. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni
neskorsich predpisov a k spracovavaniu jeho osobnych udajov dal svoj sthlas v zmysle § 7
zak. €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych udajov v zneni neskorsich predpisov.

Fyzickd osoba - podnikatel a pravnickd osoba je v zmluve identifikovand obchodnym
menom, adresou sidla, ICO a DIC a Gidajom o registri v ktorom je ako podnikatel’ zapisana.

8. Vodomerna Sachta je sucastou vnutorného vodovodu. Zriad'uje ju na pripajanej
nehnutelnosti odberatel. Vodomerna Sachta musi byt vybudovana a udrziavana tak, aby bola
chranena proti vniknutiu vody, plynov a necistot. Musi byt odvodnend, vetrate'na a bezpecne
pristupna. Ak to vyzaduje riadna a bezpecna prevadzka vodovodu, moze dodavatel’ pozadovat
od odberatel’a zriadenie, prestavbu, pripadne zruSenie vodomernej Sachy, aj vtedy ak sa nerusi
vodovodna pripojka.



9. Revizna kanalizacnd Sachta je Sachta urcend na vstup do kanalizacie alebo do
kanaliza¢nej pripojky na ucely kontroly a vykondvania potrebnych prevadzkovych ukonov.
10.  Meradlom (d’alej len vodomer) je meracie zariadenie umiestnené na vodovodnej
pripojke, ktorym sa meria mnozstvo vody dodanej z vodovodu alebo urcuje mnozstvo vody
odvedenej do kanalizacie (fakturacné meradlo). Vodomer umiestneny na vodovodnej pripojke
je prislusenstvom vodovodu.

11.  Odpadové vody (d’alej len odpadové vody) su komundlne, splaskové a priemyselné
vody a vody z povrchového odtoku, ako aj vSetky ostatné vody vtekajiuce do kanalizacie.

12.  Voda z povrchového odtoku (d’alej len zrazkova voda) je voda z atmosferickych
zrazok, ktora nevsiakla do zeme a vteka do stokovej siete z terénu alebo z vonkajsSich Casti
budov.

13.  Vodné je odplata, ktora plati odberatel’ dodavatel'ovi za dodavku vody z vodovodu
vyjadrend v Eur.

14. Stocné je odplata, ktoru plati odberatel’ dodavatel'ovi za odvadzanie odpadovych vod
verejnou kanalizaciou vyjadrena v Eur.

15.  Dazdovné je odplata, ktora plati odberatel’ dodavatel'ovi za odvadzanie dazd’ovych
vod dazd’ovou kanalizaciou vyjadrena v Eur.

16.  Prevadzkové su vsetky ostatné naklady suvisiace s udrziavanim a servisom vodovodu
a kanalizacii.

17.  Odpocet je zistenie Ciselného udaja na ¢iselniku meradla, ktorym sa stanovuje celkové

mnozstvo vody dodanej z vodovodu a odpadovej vody odvedenej kanalizaciou za urcity cas —
dohodnuté dodavkové obdobie.

18.  Odpoctové obdobie (d’alej len odpoctové cykly) je dodavatelom urcené dodavkové
obdobie a sucasne znamena obdobie vykonavania odpoctov. Odpoctové obdobie je spravidla
rovnaké ako fakturaéné obdobie. Dodavatel’ je opravneny vykonat' odpocet i v priebehu
odpoctového cyklu najmi v pripade; zmeny urcenia odpoctového cyklu, vymeny meradla,
zmeny ceny, zmeny odberatela, pri ukonceni platnosti zmluvy, pri vykonani kontrolného
odpoctu, pri vyhlaseni konkurzu a reStrukturalizdcie na majetok odberatela a pri
obmedzeni alebo preruseni dodavky vody zvodovodu a odvadzania odpadovych vod
kanalizaciou.

Clanok II1. Vieobecné dodacie podmienky

1. Dodévatel' nie je povinny splnit poziadavky odberatela na c¢as dodavky vody,
mnozstvo, tlak, odlisnu kvalitu vody, ktoré presahuji moznosti dodavatela vody jestvujucimi
zariadeniami vodovodu a kanalizicie. Ak to technické podmienky vodovodu alebo
kanalizacie umoziuja, splnenie tychto podmienok si zabezpecuje odberatel na vlastné
naklady a vlastnymi zariadeniami, po predchadzajicom pisomnom odsthlaseni tychto
podmienok dodéavatel'om.

2. Nehnutel'nost” sa pripaja na vodovod vodovodnou pripojkou a na kanalizaciu
kanaliza¢nou pripojkou. Na vodovod a kanalizaciu sa moze pripojit’ len nehnutel'nost’, ktorej
vodovodna pripojka a kanaliza¢nd pripojka, vnitorny vodovod a vnutornad kanalizacia
zodpovedaju STN a spiiiajii technické podmienky uréené dodavatelom tykajuce sa najmi,
miesta a sposobu pripojenia na vodovod, vratane technickych podmienok na umiestnenie
vodomeru alebo tykajice sa spOsobu pripojenia na kanalizaciu, vratane technickych
podmienok umiestnenia reviznej kanaliza¢nej Sachty a meradla na kanaliza¢nej pripojke.

3. Na vykonanie uprav na vodovodnej alebo kanalizacnej pripojke a vnutornom
vodovode a vnutornej kanalizacii, ktorymi sa podstatne zmenia doterajSie podmienky odberu
vody z vodovodu alebo odvadzania odpadovych vdd kanalizaciou je potrebny predchadzajici
pisomny stuhlas dodavatela.



4. Napojenie nehnutel'nosti na vodovod a kanalizaciu, ako i odpojenie nehnutel'nosti z
vodovodu a kanalizdcie moze vykonat’ len dodavatel’, alebo s jeho stthlasom a podla jeho
podmienok odberatel.

5. Odberatel’ je povinny umoznit’ dodavatel'ovi pristup k vodovodnej alebo kanalizac¢nej
pripojke a k dolezitym zariadeniam vodovodnej a kanalizacnej siete (napr. poziarny hydrant,
hlavny uzaver, vodomerna Sachta, revizna Sachta, meracie zariadenia).

6. Zamestnanci povereni doddvatelom su opravneni vstupovat na nehnutelnosti
pripojené na vodovod a kanalizaciu v suvislosti s vykonom ¢innosti spojenych s kontrolou a
udrzbou vodovodu, kanalizacie, so zistenim a odstranenim havarijnych a inych oprav na
vodovode a kanalizacii, so zistenim stavu vodovodnej a kanalizanej pripojky, vnitorného
vodovodu a kanalizacie, chodu vodomerov, odpoctu vodomerov, kontrolnym meranim
mnozstva a akosti vypustanych odpadovych vod do kanalizécie, s kontrolou dodrziavania
podmienok zmluvy odberatel'om, s obmedzenim alebo prerusenim dodavky vody z vodovodu
a s odvadzanim odpadovych vod kanalizaciou a s obnovenim dodavky vody a odvadzania
odpadovych vod kanalizciou.

Ak je podla vSeobecne zavaznych pravnych predpisov potrebné k vstupu na nehnutelnost’
osobitné povolenie, je povereny zamestnanec dodavatel'a povinny sa takymto povolenim pri
vstupe do nehnutel'nosti preukazat’.

C1. IV. Dodavka vody a odvadzanie odpadovych véd

1. Vodu z vodovodu moze odberatel odoberat’ len na zaklade uzavretej zmluvy o
dodavke vody z vodovodu a len na tcely dohodnuté v zmluve.

2. Prepojenie vlastného zdroja vody odberatel’a alebo iného zdroja vody s vodovodnou
pripojkou pripojenou na vodovod alebo s vodovodom je zakézané.

3. Dodévka vody z vodovodu je splnend vtokom vody z vodovodu do vodovodnej
pripojky, ak sa dodéavatel’ s odberatel'om v zmluve nedohodnt inak.

4. Meranie mnozstva vody dodanej vodovodom zabezpecuje dodavatel’ svojim meradlom
— vodomerom.

Ak nie je mnozstvo vody merané, ur¢i sa mnozstvo vody dodanej smernymi ¢islami spotreby
podrla vyhlasky ¢. 397/2003 Z.z. Takto zistené mnozstvo sa povazuje za dohodnuté mnozstvo,
ktoré je podkladom na vyuctovanie vodného.

Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vSeobecne zavizny pravny predpis upravujuci
smerné Cisla spotreby je dodavatel’ opravneny uctovat odberatel'ovi mnozstvo vody dodanej
podrla takto zmeneného v§eobecne zavdzného pravneho predpisu.

5. Ak ma odberatel’ pochybnosti o spravnosti udajov vodomeru alebo zisti poruchu na
vodomere, ma pravo poziadat’ dodavatel'a o jeho preskusanie. Dodavatel’ je povinny do 30 dni
odo dna dorucenia pisomnej ziadosti poziadat o uradné preskuSanie vodomeru podla
osobitného predpisu. Vysledok preskiiSania dodavatel’ odberatel'ovi pisomne oznami.

6. Ak sa pri skuske vodomeru vyziadanej odberatel'om zisti, ze:

a) vodomer nesplita poziadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo Ze jeho tidaje sa
odchyl'uju od skuto¢nosti viac, ako pripista osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka
na prospech, druhej strane financny rozdiel, a to odo dna posledného poruchou
neovplyvneného odpoctu; v tomto pripade ndklady na preskiSanie a vymenu alebo opravu
meradla hradi dodavatel’.

b) vodomer splia poZiadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo jeho udaje sa
neodchyl'ujii od skuto¢nosti viac, ako pripasta osobitny predpis, uhradi naklady spojené s
preskusanim vodomeru odberatel’.

7. Ak nemozno presne zistitt mnozstvo dodavky vody za Cas poruchy vodomeru,
vypocita sa mnozstvo odberu vody za prislusné obdobie alebo jeho ¢ast’ podla podmienok
uvedenych v bode 8.



8. Na ucely vypoctu mnozstva za ¢as poruchy meradla sa rozumie:

a) Cas poruchy meradla, pocet dni, ktoré¢ uplyni odo dna posledného poruchou
neovplyvneného odpoctu z meradla ku ditu odstranenia poruchy alebo jeho vymeny,
b) porovnateI'nym obdobim minulého roka, obdobie, v ktorom sa mnozstvo dodanej vody

z vodovodu spoplatiiovalo z dvoch alebo viac po sebe nasledujicich odpoc¢tov z meradla
vykonanych v rovnakom kalendarnom obdobi v minulom roku,

C) nasledujucim zrovnateI'nym obdobim, obdobie, ktoré zacina diom odstranenia
poruchy na prislusenstve (spojovacich casti) meradla alebo odo dna jeho vymeny a
nasledného prvého odpoctu z meradla,

9. Ziadost o preski$anie vodomeru nezbavuje odberatela povinnosti zaplatit
dodavatel'ovi v urcenej lehote vodné, stocné, dazd’ovné a prevadzkové.
10. Ak bola nefunkc¢nost’ alebo posSkodenie meradla sposobené nedostatocnou ochranou

meradla odberatelom alebo zdsahom odberatela, ktory spdsobil posSkodenie vodomeru,
nahradu Skody a naklady spojené s vymenou alebo opravou vodomeru hradi odberatel’. Pravo
dodavatel’a na zmluvnu pokutu tym nie je dotknuté.

11.  Dodavatel’ nezodpoveda odberatel'ovi za Skody a usly zisk vzniknuté pri obmedzeni
alebo preruseni dodavky vody z dévodu mimoriadnej udalosti, pri preruseni dodavky
elektrickej energie alebo z dovodu, pre ktory je dodavatel’ opravneny dodavku vody obmedzit’
alebo prerusit’ podla § 32 zakona ¢. 442/2002 Z.z. a tychto obchodnych podmienok.

12.  Odvadzanie odpadovych vdd do kanalizacie je splnené vtokom odpadovych vod
vypustanych zo zariadenia odberatel’a do kanalizacie.
13. Meranie mnozstva vody odvedenej do kanalizacie zabezpeCuje odberatel svojim

meradlom, ak to ustanovuje prevadzkovy poriadok kanalizécie alebo je to dohodnuté v
zmluve. Odberatel je povinny zabezpeCovat’ opravy a udrzbu meradla na svoje naklady.

14. Ak sa dodavatel' s odberatelom nedohodne v zmluve inak a ak nie je mnozstvo
vypustanych vod merané, ma sa za to, Ze odberatel’, ktory odobera vodu z vodovodu, vypusta
do kanalizacie také mnoZzstvo vody, ktoré podla zistenia odobral z vodovodu, s pripo¢itanim
mnozstva vody ziskanej z inych zdrojov. Takto zistené mnozstvo odpadovych vod je
podkladom na vyuctovanie stoéného a prevadzkového.

15. Ak nie je mnozstvo vody z povrchového odtoku odvddzané do kanalizacie priamo
kanaliza¢nou pripojkou alebo cez ulicni vpust merané, vypocita sa toto mnozstvo podla
vyhlasky €. 397/2003 Z.z.. Ak po dobu platnosti zmluvy bude zmeneny vSeobecne zavazny
pravny predpis upravujuci sposob vypoctu mnozstva vody z povrchového odtoku, je
dodavatel’ opravneny uctovat’ odberatel'ovi mnozstvo vody dodanej podla takto zmeneného
vSeobecne zadviazného pravneho predpisu.

16. Ak vypusta odberatel’ do kanalizacie vodu z inych zdrojov ako z vodovodu a ak nie je
mozné zistit mnozstvo vypustanej odpadovej vody meranim alebo inym spdsobom
ustanovenym vSeobecne zaviaznym pravnym predpisom, zisti sa mnoZzstvo vypustanych
odpadovych vod podla smernych c¢isiel spotreby alebo odbornym vypoctom overenym
dodavatel'om. Odberatel’ je povinny poskytnut’ dodéavatelovi vSetky tudaje potrebné pre
overenie odborného vypoctu.

17. Ak sa urcuje mnozstvo vody vypustanej odpadovej vody meradlom musi takéto
meradlo spliat’ poziadavky ur¢ené osobitnym predpisom.
18. Ak ma dodavatel’ pochybnosti o spravnosti udajov meradla alebo zisti poruchu na

meradle, ma pravo poziadat’ odberatel'a o jeho preskusanie. Odberatel’ je povinny do 30 dni
odo dna dorucenia ziadosti zabezpecit preskuSanie meradla podla osobitného predpisu.
Vysledok preskasania odberatel’ dodavatel'ovi pisomne oznami.

19. Ak sa pri skiske meradla vyziadanej dodavatelom zisti, Ze:

a) meradlo nespliia poziadavky stanovené osobitnymi predpismi, alebo Ze jeho udaje sa
odchyl'uju od skuto¢nosti viac, ako pripusta osobitny predpis, uhradi ten, komu bola odchylka



na prospech, druhej strane finanény rozdiel, a to odo dia posledného poruchou
neovplyvneného odpoctu; v tomto pripade néklady na preskasanie a vymenu alebo opravu
meradla hradi odberatel’,

b) meradlo splia poziadavky stanovené osobitnym predpisom, alebo jeho udaje sa
neodchyl'uji od skutocnosti viac, ako pripasta osobitny predpis, uhradi naklady spojené s
presktiSanim meradla dodavater’.

20. Ak nemozno presne zistit mnozstvo vypustanych odpadovych vod za ¢as poruchy
meradla, vypocita sa mnozstvo vypustanych odpadovych vod za prislusné obdobie alebo jeho
Cast’ podl'a mnozstva vypustanych odpadovych véd v porovnatelnom obdobi minulého roku.
Ak ide o nové vypustanie alebo o zmenu vo vypustani odpadovych vod, ur¢i sa mnozstvo
vypustanej odpadovej vody podla tdajov zistenych v nasledujicom porovnate'nom obdobi,
alebo sposobom dohodnutym zmluvnymi stranami.

21. Ak bola nefunkénost’ alebo posSkodenie meradla spoésobené nedostato¢nou ochranou
meradla odberatel'om alebo zasahom odberatel’a, ktory spdsobil poskodenie meradla, nahradu
Skody a naklady spojené s vymenou alebo opravou meradla znasa odberatel’.

22.  Ziadost o preskiisanie meradla nezbavuje odberatel’a povinnosti zaplatit' dodavatelovi
v uréenej lehote sto¢né.
23.  Dodavatel’ nezodpovedd odberatel'ovi za Skody a usly zisk vzniknuté pri obmedzeni

alebo preruseni odvadzania odpadovych vdd z dovodu mimoriadnej udalosti, pri preruSeni
dodavky elektrickej energie alebo z dovodu, pre ktory je dodavatel’ opravneny odvadzanie
odpadovych vod obmedzit alebo prerusit’ podla § 32 zakona ¢. 442/2002 Z.z. a tychto
obchodnych podmienok.

24. Do kanalizacie moze odberatel’ vypustat’ alebo odvadzat’ iba odpadové vody s mierou
znecistenia a mnozstvom zodpovedajicimi prevadzkovému poriadku kanalizacie, ak sa
dodavatel’ s odberatel'om v zmluve nedohodnt1 inak.

25. Odpadové vody, ktoré presahujii najvysSiu pripustni mieru znecistenia podla
prevadzkového poriadku kanalizacie, sa mozu vypustat’ do kanalizacie az po ich predcCisteni u
odberatel’a na mieru zodpovedajucu prevadzkovému poriadku kanalizacie alebo rozhodnutiu
vodohospodarskeho organu.

26.  Dodavatel' je povinny vytvarat predpoklady k bezporuchovej dodavke vody a
bezporuchovému odvadzaniu odpadovych vod. Ak dojde k poruche na zariadeni vodovodu,
alebo kanalizacie je dodavatel’ povinny zabezpeCit vykonanie opravy bez zbyto¢ného
odkladu.

27.  Odberatel’ je povinny udrziavat’ vodovodnu a kanalizacnu pripojku, vntitorny vodovod
a vnutornu kanalizaciu a ostatné zariadenia sliziace na privadzanie dodavanej vody alebo na
odvadzanie odpadovych vdd, pripadne na meranie odvadzanych odpadovych vdd, v stave
zodpovedajucom poziadavkam prisluSnych technickych noriem. Ak dojde k poruche na
vodovodnej alebo kanalizac¢nej pripojke, vnutornom vodovode alebo vnutornej kanalizacii, je
odberatel’ povinny zabezpecit’ na vlastné naklady vykonanie opravy bez zbyto¢ného odkladu.
28. Ak dojde k zaneseniu kanalizacie prevadzkou kanalizacnej pripojky alebo vnutornej
kanalizécie, ktoré brani odtoku odpadovych vdd odstrani poruchu dodavatel na néklady
odberatel’a.

Cl. V. Dodacie podmienky

1. Odberatel’, méze odoberat’ vodu v mnozstve dohodnutom v zmluve, a ak nie je vyska
odberu dohodnuta v zmluve podla skutocnej spotreby. Ak nie je zmluvnymi stranami v
zmluve dohodnuté inak, plati, ze dodavka vody ma akost’ pitnej vody.

2. Vodomer je majetkom dodavatel’a, ktory vykonava jeho osadenie (montaz), udrzbu a
mdbze ho kedykol'vek na svoje ndklady vymenit. Odberatel’ si m6ze na svoje naklady osadit’
na vnutornom vodovode vlastny podruzny vodomer, osadenie tohto vodomeru odberatel



dodéavatel'ovi ozndmi. Podruzny vodomer nie je fakturacnym meradlom. Ak osadi podruzny
vodomer u odberatel'a dodavatel, je tento vodomer majetkom dodavatel’a, ktory dodéavatel
moze kedykol'vek vymenit’, alebo na svoje naklady odobrat’.

3. Odberatel moze vypustat do kanalizacie odpadové vody a vody z povrchového
odtoku v mnozstve a akosti dohodnutej v zmluve.
4. Ak v zmluve nie je akost a mnozstvo vypustanych odpadovych vod odberatelovi

uréené, je odberatel’ opravneny do kanalizacie vypustat odpadové vody, podla skutocnej
potreby, ak nie je obmedzeny vyskou povoleného mnozstva pri dodrzani medznej hodnoty ich
znecCistenia urcenej kanalizaénym poriadkom, alebo povolenim vodohospodarskeho orgénu.

5. Odberatel’ nesmie do kanalizacie vypustit' latky, ktoré sa nepovazuju za odpadové
vody a ktorych vypustanie je do kanalizacie zakazané.

6. Odberatel zodpoveda za to, ze do kanalizacie su vypustané odpadové vody v
mnozstve a v akosti dohodnutej v zmluve a v stilade s dohodnutymi podmienkami.

7. Odberatel’ nesmie bez suhlasu dodavatela vyuzivat dodant vodu z vodovodu na iny
nez dohodnuty ucel a ani odovzdavat’ vodu d’alSiemu odberatelovi.

8. Odberatel’ nesmie bez suhlasu dodévatel'a odvadzat’ do kanalizacie odpadové vody od
d’alsieho producenta.

9. Kontrolu kvality vypustanych odpadovych véd do kanalizacie vykonava dodévatel.

Odberatel’ ma pravo zicastnit’ sa vykonavanej kontroly. Ak odberatel’ svoje pravo nevyuzije,
alebo sa odmietne kontroly zucastnit’, je dodavatel opravneny vykonat’ odber vzorky bez
ucasti odberatela. Na pripadné namietky odberatel’a z titulu neucasti pri odbere vzorky sa
neprihliada a mé sa za to, ze kontrola kvality vypustanych odpadovych vod do kanalizacie
bola vykonana sposobom dohodnutym.

10. Ak vysledok kontroly preukaze prekrocenie dohodnutych hodnot znecistenia
vypustanych odpadovych vod do kanalizacie, nédklady spojené s vykonanim kontroly podla
aktualneho cennika dodéavatel’a zaplati odberatel’ na zaklade faktiry vystavenej dodavatel'om.
Lehota splatnosti faktiry je 14 dni, pocitand od jej dorucenia, ak v zmluve nie je dohodnuté
inak. V pochybnostiach sa ma za to, ze faktira bola doru¢ena treti den po jej odoslani.

11.  Odberatel je d’alej povinny:

a) dodrziavat podmienky ustanovené v prevadzkovom poriadku vodovodu alebo v
prevadzkovom poriadku kanalizacie, podmienky dohodnuté v zmluve a uvedené v tychto
obchodnych podmienkach,

b) bezodkladne ozndmit’ dodavatel'ovi ndvrhy zmien v nim vykondvanej ¢innosti, ktoré
mozu mat’ vplyv na zmeny v zasobovani vodou alebo v odvadzani a ¢isteni odpadovych vad,
C) bezodkladne oznamit dodavatelovi poruchu na vodovodnej alebo kanalizac¢nej
pripojke, vratane poruchy na meradle,

d) dbat’ na to, aby nedoslo k poskodeniu meradla, k jeho odstraneniu alebo k inému
neopravnenému zasahu na meradle,

e) neodkladne odstranit’ prekazky, ktoré znemoziuju od¢itanie na meradle, najméa
neodkladne vykonat’ opatrenia proti zaplaveniu priestoru, v ktorom je meradlo umiestnené,

f) bezodkladne oznamit’ dodévatel'ovi nové udaje suvisiace s odberom vody z vodovodu
alebo s odvadzanim odpadovych vod do kanalizécie,

g) bezodkladne oznamit' dodavatelovi zmenu vlastnickeho prava k nehnutelnosti
pripojenej na vodovod alebo kanalizaciu.

Cl. VI. Obmedzenie a prerusenie dodavky vody z vodovodu a odvadzania odpadovej
vody kanalizaciou

1. Dodavatel' je opravneny obmedzit' alebo preruSit dodavku vody a odvadzanie
odpadovych vod v pripadoch uréenych ustanovenim § 32 zdkona ¢. 442/2002 Z.z. v platnom
zneni.



2. Obmedzenie, alebo prerusenie dodavky vody a odvadzania odpadovych vod sa
uskutocni prerusenim dodavky vody z vodovodu alebo odvadzania odpadovych véd do
kanalizacie pre vSetky odberné miesta odberatela, alebo len niektoré zariadenia alebo
redukovanim mnozstva vody dodavanej z vodovodu alebo odvadzanej odpadovej vody
kanalizaciou. Ak odberatel vypusta do kanalizacie odpadovi vodu odoberani i z inych
zdrojov ako z vodovodu je povinny na vyzvu dodavatela vykonat’ potrebné opatrenia k tomu,
aby sa zamedzilo odvadzaniu takychto vod do kanalizacie. Ak tak odberatel’ neurobi, je
dodavatel’ opravneny technickymi opatreniami prerusit dodavku vody a odvadzanie
odpadovych vod i zasahom do zariadeni odberatela, pricom takyto zésah sa nebude
povazovat’ za neopravneny zasah do vlastnictva odberatel’a.

3. Dodévka vody a odvadzanie odpadovych vod kanalizaciou budu obnovené bez
meskania po odpadnuti doévodov obmedzenia alebo preruSenia dodavky a odvadzania
odpadovych vdd, ak k obmedzeniu alebo preruseniu dodavky vody a odvadzania odpadovych
vod doslo pre okolnosti na strane odberatel’a az po uhradeni nékladov, ktoré dodavatelovi
vznikli v stvislosti s prerusenim dodavky a jej obnovenim. Vyska nakladov bude uréena
podrla aktualneho cennika platného u dodavatel'a. Ak dovodom prerusenia, alebo obmedzenia
dodavky vody a odvadzania odpadovych vod bolo omeskanie odberatel’a s platenim vodného,
sto¢ného, dazd’ovného a prevadzkového bude dodavka vody a odvadzania odpadovych vod
obnovend az po uhradeni vsetkych zro¢nych pohl'adavok s ich prislusenstvom.

4. Pravo dodavatel'a na ndhradu Skody a zmluvni pokutu obmedzenim alebo prerusenim
dodavky vody a odvadzania odpadovych vdd nie je dotknuté.

Cl. VIL. Neoprivneny odber vody z vodovodu a neopravnené vypustanie odpadovych
vod do kanalizacie

1. Za neopravneny odber vody z vodovodu pre ucely tychto obchodnych podmienok
povazuje:

a) zistenie d’alSieho odberu vody neuvedeného v zmluve,

b) odber vody na iné ucely ako bolo dohodnuté v zmluve,

C) odber vody pred vodomerom, odber po odstraneni vodomeru, odber s pouzivanim

vodomeru, ktory v dosledku neopravneného zdsahu do vodomeru odber nezaznamenava alebo
zaznamenava odber mensi, ako je skuto¢ny, odber s pouzivanim vodomeru, na ktorom bolo
poskodené zaistenie proti neopravnenej manipulacii, alebo vodomeru, na ktorom bola
poskodena overovacia znacka -plomba,

d) odber s pouzitim poziarneho obtoku na iné ucely ako poziarne,

e) odber vody prenechany bez sthlasu dodavatel'a d’alSiemu odberatel'ovi vody.

2. Za neopravnené vypustanie odpadovych vod do kanalizacie pre ucely tychto obchodnych
podmienok sa povazuje:

a) zistenie vypustania odpadovych vod d’alSou kanalizacnou pripojkou neuvedenou v
zmluve,
b) vypustanie bez meradla ak bolo dohodnuté, vypustanie pred meradlom, vypustanie s

pouzivanim meradla, ktoré v désledku zasahu mnozstvo nezaznamenéva alebo zaznamenéava
mensie mnozstvo, ako je skutocné alebo meradla, ktoré nezodpovedd prisluSnym
metrologickym predpisom, vypustanie s pouzivanim meradla, na ktorom je poskodené
zaistenie proti neopravnenej manipulacii — plomba,

C) vypustanie latok ktorych odvadzanie do kanalizacie je zakazané,

d) odvadzanie odpadovych vod iného producenta bez suhlasu dodavaterla.

3. Za neopravneny odber vody z vodovodu podla bodu 1 a), ¢) a vypustanie odpadovych vod
do kanalizacie podl'a bodu 2 a), b), ¢), d) je odberatel' povinny zaplatit’ dodavatel'ovi Skodu
rovnajuicu sa najmenej vyske vodného, stoéné¢ho, dazd’ovného a prevadzkového za mnozstvo
vody neopravnene odobraté a neopravnene vypustené do kanalizacie a nakladom dodavatela



spojenych so zistenim neopravneného odberu vody z vodovodu a neopravneného vypustania
odpadovych vod do kanalizacie a ndkladom spojenych s likvidaciou nasledkov vypustenia
latok zakazanych vypustat’ do kanalizacie, podla aktudlneho cennika platného u dodéavatela.
Ak nie je mozné mnozstvo vody neopravnene odobratej z vodovodu alebo mnozstvo
odpadovej vody neopravnene vypustenej do kanalizacie urcéit’ podl'a inych ustanoveni tychto
obchodnych podmienok, ur¢i sa toto mnozstvo podla smernych c¢isel spotreby. Pravo
dodavatel'a na prerusenie alebo obmedzenie doddavky vody z vodovodu a odvadzania
odpadovych vod kanalizaciou a zaplatenie zmluvnej pokuty tym nie je dotknuté.

C1. VIIL Odstiapenie od zmluvy

1. Za podstatné porusenie zmluvy, s pravom dodavatela od zmluvy odstapit’ sa povazuje
porusenie povinnosti odberatel'a podl'a § 32 ods.1 pism. g), h), 1), j), k), 1), m), n) zdkona ¢.
442/2002 Z.z. v platnom zneni a podla ¢l. VIIL. ods.1 a 2 tychto OP. Odstipenie od zmluvy
dodavatel’ odberatel'ovi pisomne oznami. Zmluva v tomto pripade zanika bez d’alSieho
dorucenim ozndmenia odberatel'ovi o odstipeni od zmluvy.

Ak dodavatel’ nevyuzije pravo odstipit’ od zmluvy podla tohto bodu je opravneny od zmluvy
odstupit’ ako pri nepodstatnom poruseni zmluvy.

2. Pri ostatnych poruseniach zékonnych a zmluvne dohodnutych podmienok je dodavatel
opravneny od zmluvy odstupit, ak odberatel ani v dodatocne urcenej lehote na splnenie
povinnosti, alebo ukoncenie ¢innosti, ktord je v rozpore so zmluvou, zmluvni povinnost’
nesplni alebo ¢innost’ neukonci.

V oznameni o urceni dodato¢nej lehoty dodavatel' upozorni odberatel'a na odstipenie od
zmluvy. Pravo odstipit’ od zmluvy ma dodavatel’ v tychto pripadoch bez d’al§icho marnym
uplynutim takto dodato¢ne urcenej lehoty.

3. Odberatel’ je povinny po obdrzani oznamenia dodévatela o odstiipeni od zmluvy
urobit’ opatrenia na zamedzenie odberu vody z vodovodu a pritoku odpadovych véd do
kanalizacie.

Ak tato povinnost’ odberatel’ nesplni, dodavatel' zabrani vypustaniu odpadovych véd do
kanalizécie prerusenim dodavky vody z vodovodu.

Ak odberatel vypusta do kanalizacie odpadovi vodu odoberant i z inych zdrojov ako
z vodovodu, je povinny vykonat’ potrebné opatrenia k tomu, aby sa zamedzilo odvadzaniu
takychto vod do kanalizacie.

Ak tak odberatel neurobi je dodavatel opravneny technickymi opatreniami prerusit
dodavku vody a odvadzanie odpadovych vod i zasahom do zariadeni odberatel’a, pri¢om
takyto zasah sa nebude povazovat’ za neopravneny zasah do vlastnictva odberatel’a.

4. Obnovenie dodavky vody a odvadzania odpadovych vod kanalizdciou bude mozné len
na zaklade uzavretia novej zmluvy s tym, ze odberatel’ znaSa naklady prerusenia a obnovenie
dodavky vody a odvadzania odpadovych vod urcené podla aktualneho cennika platného u
dodavatela.

CL IX. Zmluvné pokuty

1. Za porusenie povinnosti odberatel'a podla § 32 ods.1 pism. g), h), i), k) zakona ¢.
442/2002 Z. z. v platnom zneni a podla ¢l. VII. bod 1 pism. b), d), e) tychto OP, ma
dodavatel’ pravo pozadovat’ od odberatel'a zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 166,- Eur za
kazdy pripad a zistené porusenie zv1ast’.

2. Za porusenie povinnosti podla § 32 ods.1. pism. j), 1) a podl'a ¢l. VII. bod 1 pism. a),
c) a bod 2 pism. a), b), ¢), d) tychto OP ma dodéavatel' pravo pozadovat’ od odberatela
zaplatenie zmluvnej pokuty vo vyske 332,- Eur za kazdy zisteny pripad porusenia a latku
zvIast.



3. Ak odberatel’ vypusti do kanalizacie odpadové vody vo vyssej koncentracnej, alebo vo
vysSej bilan¢nej hodnote znecCistenia, nez bolo dohodnut¢ v zmluve zaplati odberatel
dodavatel'ovi zmluvnt pokutu dohodnutt v zmluve.

4. Podkladom pre zaplatenie zmluvnej pokuty je vyuacltovanie pokuty vystavené
dodavatel'om. Odberatel’ je povinny vyuctovanu pokutu zaplatit do 14 dni od dorucenia
vyuctovania. V pochybnostiach sa ma za to, ze vyuctovanie bolo odberatel'ovi dorucené treti
deii po jeho odoslani.

5. Za omeskanie s thradou penaznych zavazkov je dodavatel’ opravneny od odberatel’a
pozadovat’ zaplatenie Urokov z omeskania vo vySke urcenej podla prisluSnych pravnych
predpisov.

6. Zaplatenim pokuty alebo uroku z omeskania nie je dotknuté pravo dodédvatela na
nahradu Skody.

Cl. X. Zodpovednost’ za vady plnenia, reklamacie

1. Zodpovednost’ dodavatel'a za vady plnenia vody dodanej z vodovodu a odpadovej
vody odvedenej kanalizaciou sa riadi ust. § 425 Obchodného zakonnika.

2. Za vadu dodavky vody a odvéadzania odpadovych vod sa nepovazuje prerusenie alebo
obmedzenie dodavky vody a prerusenie alebo obmedzenie odvadzania odpadovych vod v
zmysle ¢l. VII. tychto OP.

3. Reklaméciu moze odberatel’ uplatiiovat’:
a) pisomne na adrese uvedenej v zmluve, alebo na adrese uvedenej na fakture,
b) telefonicky na Ccisle telefonu dispecerskej (poruchovej) sluzby, a to len v pripade

reklamacie kvality dodanej vody alebo podmienok odvedenej odpadovej vody, kedy moze
byt sposobend skoda na majetku alebo ohrozené zdravie osob. Takuto reklamaciu je mozné
uplatiiovat’ 24 hodin denne.

4. Reklamacia musi obsahovat’:

[ meno a priezvisko odberatel’a,

[ | adresu objektu alebo nehnutel'nosti (odberné miesto), ktora je vodovodnou pripojkou
pripojena na vodovod alebo kanaliza¢nou pripojkou na kanalizéciu,

[ | adresu odberatel’a, ak nie je rovnaka ako adresa odberného miesta,

| predmet reklamacie (napr. faktara ¢...., odobraté mnozstvo, poskodené meradlo) alebo
popis vady.

5. Vadu akosti dodanej vody je odberatel’ povinny pisomne reklamovat’ u dodavatela bez

zbyto¢ného odkladu, najneskér vSak do 24 hodin od jej zistenia, inak jeho prava zo
zodpovednosti za vady zanikaju.

6. Ak odberatel’ mieni pouzit’ odoberané vzorky vody ako dokaz k reklamacii, odoberie
vzorky za ucasti zastupcu dodavatela. Ak sa zastupca dodavatela k odberu vzorky nemohol
dostavit’, alebo sa na vyzvu odberatel'a k odberu nedostavi, vykona odberatel’ vzorky za ucasti
nestrannej osoby. Jednu vzorku z kazdého odberu je odberatel’ povinny bez zbytocného
odkladu, najneskor vsak do 24 hodin odovzdat’ odberatel'ovi spolu so zdpisom o vykonani
odberu vzorky. Kazdu vzorku odberatel' oznaci tak, aby ju nebolo mozné zamenit’ s inou,
ozna¢i datum, hodinu a miesto odberu, meno a podpis osoby, ktora odber urobila. Ak sa
vykonanym rozborom nezisti zhorSena kvality vody naklady spojené s rozborom znasa
odberatel’.

7. Vady mnozstva dodanej vody z vodovodu alebo mnozstva vody odvedenej do
kanalizacie je odberatel’ povinny reklamovat u dodavatel'a bezodkladne, najneskor vSak v
lehote splatnosti faktiry, ktorej sa reklamacia tyka, inak jeho prava zo zodpovednosti za vady
zanikaju.

8. Naroky vyplyvajuce zo zodpovednosti za vady



a) V pripade dodavky pitnej vody, pri ktorej bolo na zaklade reklamécie jej akosti preukazané,
7e nesplia hygienické poziadavky na pitnGi vodu podla zdkona ¢. 596/2002 Z.z. Uplného
znenia zakona ¢islo 272/1994 Z.z. o ochrane zdravia 'udu a vyhlasky MZ SR €. 151/2004 Z.z.
o poziadavkach na pitni vodu a kontrolu kvality pitnej vody, ma odberatel pravo na
poskytnutie zlavy z vodného, pricom vyska tejto zlavy bude stanovena individualne s
prihliadnutim na zavaznost’ vady.

b) V pripade opravnenej a opodstatnenej reklamacie na vyuctované mnozstvo dodanej
pitnej vody alebo na mnozstvo odvedenej odpadovej vody alebo uctovanej ceny, vystavi
dodavatel’ dobropis, a v pripade uz zrealizovanej uhrady zo strany odberatela, vrati
odberatel’'ovi dobropisovanu finan¢nu ¢iastku, bez zbyto¢ného odkladu, najneskor vsak do 30
dni od datumu uznania reklamacie.

C) V ostatnych pripadoch je dodavatel’ povinny bez zbyto¢ného odkladu na vlastné
naklady opravnenu reklamdciu vyriesit,, a to odstranenim zédvadného stavu.

Clanok XI. Fakturovanie a platenie

1. Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vod sa fakturuje za cenu stanovenut v
zmluve.

2. Pri zmene ceny vodného a sto¢ného postupuje dodavatel v sulade s predpismi
platnymi pre regulaciu cien.

3. Dodavka vody a odvadzanie odpadovych vdd sa realizuje v zmysle platného zakona o
dani z pridanej hodnoty ako opakovana dodavka.

4. Obdobim opakovanej dodavky vody a odvadzania odpadovych vod je obdobie, za
ktoré plati odberatel’ preddavkové platby. Toto obdobie je uvedené v zmluve alebo uréené
dodavatel'om.

5. Odberatel je povinny platit’ v priebehu roka za opakované dodavky vody a odvadzanie
odpadovych vod platby formou preddavkov.
6. Vysku preddavkov uréi dodavatel' podla priemerného mnozstva vody dodanej a

priemerného mnozstva vody odvedenej (aj zrazkové vody) na zaklade fakturdcie za
porovnatel'né obdobie.

7. Dodavatel’ ma pravo zmenit’ vysku preddavku pri zmene mnozstva vody dodanej a
mnozstva vody odvedenej oproti predchadzajicemu porovnateI'nému obdobiu, ako aj pri
zmene ceny.

8. Ak nie je mozné vysku preddavku stanovit’ podl'a bodu 7, ur¢i dodavatel’ preddavok
podla predpokladaného mnozstva dodavky vody a predpokladaného mnozstva vody
odvedenej, podl'a platného cennika v ¢ase stanovenia preddavkovej platby.

9. Ak ma byt odberatelovi Gétované vodné a stoéné podla rdznych cien za m’, je
odberatel’ povinny tito skutocnost’ oznamit’ a preukézat’ bez zbytocného odkladu, najneskor
vSak 10 dni pred tym ako tdto zmena nastane.

10. Ak sa mnozstvo vody urcuje podl'a smernych ¢isel spotreby a pre jeho urCenie je
rozhodujici udaj o pocte osob (bytové domy, rodinné domy) je odberatel povinny k
oznameniu pripojit’ i potvrdenie mestského alebo obecného uradu o pocte oséb prihlasenych k
pobytu v byte resp. v dome.

11.  Dodavatel prihliadne k oznamenej zmene pri prvej fakturacii vodného a stoéné¢ho po
obdrzani ozndmenia. Oznamenie je dodavatel opravneny preskimat’ a pri fakturécii
vychadzat’ z vysledkov vlastného preskumania.

12.  Pri zmene odberatel’a, alebo pri skonceni odberu vody, alebo vypustania odpadovych
vod do kanalizacie je odberatel’ povinny oznacit’ nového odberatel’a a umoznit’ dodavatel'ovi
vykonat’ odpocet. Ak odberatel’ tito povinnost’ nesplni je povinny platit’ dodavatel'ovi vodné a
stocné az do uzavretia zmluvy s novym odberatel'om. Tym nie je dotknuté pravo dodavatela
na nahradu skody.



13.  Odberatel suhlasi s fakturovanim vodného, stocného dazd’ovného a prevadzkového vo
vyske priemerného mnozstva vody dodanej a vody odvedenej za predchadzajuce obdobie v
pripade v nepristupnosti meracich zariadeni, maximalne vSak dve po sebe iduce fakturacné
obdobia. Ak ide o novy odber je dodéavatel’ opravneny fakturovat’ odberatelovi mnoZstvo
uréené podl'a smernych ¢isel spotreby, alebo podl'a technického vypoctu.

14.  Vyuctovanie vody dodanej a vody odvedenej vykondva dodavatel na zéklade
odpoctov fakturacnych meradiel alebo podla smernych Ccisiel spotreby alebo technického
vypoctu v jednotlivych fakturaénych cykloch, minimélne raz roc¢ne.

15.  Dodavatel’ vystavuje fakturu za kazdé odberné miesto odberatela. Ak mé odberatel
viac odbernych miest, méze dodavatel' vystavit’ faktiru na kazdé odberné miesto osobitne,
alebo za vSetky odberné miesta v jednej zbernej faktire.

18.  Vyuctovacia faktra je vyhotovenad na =zaklade skutoCnej spotreby alebo =z
kvalifikovaného odhadu v pripade, ze dodavatel nemohol uskuto¢nit’ riadny odpocet. Rozdiel
medzi uhradenymi preddavkovymi platbami za opakované dodanie vody a odvadzanie
odpadovych véd a vyfakturovanou spotrebou bude vyrovnany vo vyuctujicej faktare.
Pripadny nedoplatok uhradi odberatel’ v termine splatnosti faktary. Pripadny preplatok
dodéavatel' vrati odberatel'ovi, alebo ho zapocita na uhradu nasledujucich preddavkovych
platieb za opakované dodanie vody a odvadzanie odpadovych vod.

19.  Lehota splatnosti preddavkov je stanovena v zmluve. Lehota splatnosti vyuctujicich
faktar je 14 dni, pocitand od jej dorucenia, ak nie je v zmluve vyslovne dohodnuté inak. V
pochybnostiach sa ma za to, ze fakttra bola dorucena treti deni po jej odoslani.

20.  Na thradu svojich zavizkov méze odberatel’ vyuzit’ :

a) Platobny prikaz na uhradu vystaveny odberatel'om.

Ak odberatel’ uhradza preddavkové platby formou platobného prikazu je povinny uhradit
preddavkovu platbu tak, aby bola platba pripisand na ucet dodavatel'a v dohodnutej lehote
splatnosti, najneskor vSak 15. kalendarny den prislusného mesiaca a vyuctujuce faktary
najneskor v lehote splatnosti faktiry.

b) Postovy penlazny poukaz.

Zmenu spdsobu platenia platieb je odberatel’ povinny dodavatel'ovi oznamit’.

Cl. XII. Prechodné a zavere&né ustanovenia
1. Na dorucovanie pisomnosti podla tychto obchodnych podmienok sa primerane

pouziju ustanovenia § 45 az 50 zakona ¢. 99/1963 Zb., v zneni neskorSich predpisov
(Obciansky sudny poriadok).

2. Obchodna zmluva nadobuda platnost” dilom jej podpisania a u¢innost’ diilom uvedenym
v zmluve.

3. Uzavretim novej obchodnej zmluvy sa rusi zmluva predchadzajtca.

4. Odberatel' nie je opravneny postupit’ prava a zavidzky zo zmluvy bez suhlasu

dodavatel’a. Ak tak odberatel’ urobi, je tento pravny tikon vo vzt'ahu k dodavatel'ovi neti¢inny.
K ziadosti o suhlas dodéavatel'a s postipenim prav a zavdzkov odberatel oznaci pravneho
nastupcu a den U€innosti postupenia prav a zavizkov zo zmluvy. Dodavatel’ je opravneny
odmietnut’ stihlas s postipenim len z vaznych dovodov.

5. Obchodntl zmluvu uzavreti na dobu neurcitu je mozné ukoncit’” dohodou zmluvnych
stran alebo vypovedou. Vypovedna lehota je jeden mesiac a zaCina plynut’ dinom dorucenia
pisomnej vypovede druhej strane.

6. Na pravne vzt'ahy osobitne neupravené¢ v obchodnej zmluve a v tychto obchodnych
podmienkach sa primerane vztahuju prislusné ustanovenia Obchodného zédkonnika, zadkona ¢.
442/2002 Z.z. o verejnych vodovodoch a verejnych kanalizacidch a o zmene a doplneni
zakona €. 276/2001 Z.z. o regulacii v sietovych odvetviach, v platnom zneni, prislusné
ustanovenia platného zakona o vodach a vSeobecne zdviaznych pravnych predpisov a STN



upravujucich dodavku vody z verejného vodovodu a odvadzanie odpadovych véd verejnou
kanalizaciou.

7. Dodévatel’ si vyhradzuje pravo na zmenu tychto OP, pricom o zmenach bezodkladne
pisomne informuje odberatela s uvedenim datumu, od ktorého tieto zmeny nadobudaju
ucinnost’.

8. Tieto Obchodné podmienky boli dodavatel'om schvalené a nadobudaji u¢innost’ diiom
1.12.2011.



